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Tillsyn enligt personuppgiftslagen (1998:204) -
exponering av folkbokforingsuppgifter
Datainspektionens beslut
Unionen handlar i strid med 9 § och 10 § personuppgiftslagen genom att ex-
ponera folkbokforingsuppgifter pa Internet via sin webbplats.
Unionen handlar vidare i strid med 23-25 §§ personuppgiftslagen genom att
inte lamna de registrerade information om ratten att ans6ka om information
och fa réttelse.
Datainspektionen forutsatter att Unionen upphor med att exponera folkbok-
foringsuppgifter pa Internet och att Unionen fortsattningsvis lamnar de regi-
strerade fullstandig information.
Arendet avslutas, men kan komma att féljas upp.
Redogorelse for tillsynsarendet
Datainspektionen har uppmarksammat att Unionen exponerar folkbokfo-
ringsuppgifter pa sin webbplats i samband med att nagon dar fyller i ett per-
sonnummer i formuldret for ans6kan om medlemskap. Med anledning av
detta har Datainspektionen beslutat att inleda tillsyn mot Unionen. Tillsynen
omfattar aven Unionens informationsskyldighet.
Unionen har yttrat i huvudsak foljande.
Exponeringen av folkbokféringsuppgifter
Unionen ser fortlopande 6ver informationen pa forbundets webbplats
(www.unionen.se) och hur informationen hanteras. En del i arbetet ar
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att behandlingen ska ske pa ett for medlemmen sdkert sdtt och i Gver-
ensstimmelse med tillampliga forfattningar.

Dad sokanden uppger sitt personnummer i formuldret for ans6kan om
medlemskap visas uppgift om s6kandens folkbokforingsadress automa-

tiskt i ans6kningsformularet.

Unionen inser att ans6kningsformuldret i dess nuvarande form kan an-
vandas for att fa uppgift om folkbokforingsadress for den person vars
personuppgifter anvands i formuldret. Darfor kommer féorbundet att ta
bort denna funktion och i stillet upplysa sokanden om att handlingar
som bekraftar medlemskapet och 6vrig kommunikation kommer att
skickas till sokandens folkbokforingsadress. Folkbokforingsadressen
kommer foljaktligen inte langre att visas i formularet. Detta kommer att

genomforas sa snart som mojligt och senast den 31 mars 2013.

Information till de registrerade

Unionen ldmnar information om hur férbundet behandlar personupp-
gifterna och dandamalet med behandlingen pa sin webbplats under av-
snittet "Sa har anvander vi dina uppgifter”.

Precis som Datainspektionen har uppmarksammat saknar forbundets
informationstext upplysningar om ratten till information och rattelse.
Unionen har for avsikt att snarast komplettera texten i dessa delar.

Det ska darmed framga vilka personuppgifter som behandlas och an-
damalen bakom behandlingen, att sckanden/medlemmen har ratt att
ansdka om information och fa rattelse samt hur denne ska ga tillvaga for
att fa information och rdttelse. Unionen har tankt att det bl.a. ska
framga att sokanden/medlemmen kan vanda sig till deras personupp-
giftsombud for att fa information om behandlingen av personuppgifter,
registerutdrag och rdttelse eller annan atgard avseende felaktiga uppgif-
ter. Unionen kommer dven att se 6ver mojligheterna att peka pa en per-
sonuppgiftspolicy frdn forstasidan liksom upplysa om hanteringen om
s.k. cookies.

Skal for beslutet

Exponeringen av folkbokféringsuppgifter

Det finns ett antal grundlaggande krav pa behandlingar av personuppgifter
som den personuppgiftsansvarige alltid maste se till att uppfylla (9 § person-
uppgiftslagen). Personuppgifterna maste t.ex. vara adekvata och relevanta i
forhallande till iandamdlen med behandlingen och man far inte behandla fler
personuppgifter an vad som ar nédvandigt med hansyn till andamadlen.
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I 10 § personuppgiftslagen finns en uttommande upprakning av nar person-
uppgifter 6ver huvud taget far behandlas. Som huvudregel ska den registre-
rade ha lamnat sitt samtycke till behandlingen. Behandlingen kan dock ocksa
vara tilliten om den ar nédvandig av ndgot av de skal som anges i bestammel-
sen. Ett sadant skal ar att behandlingen ar nddvandig for att ett avtal med den
registrerade ska kunna fullgoras. Ett annat sddant skal ar att behandlingen ar
nodvandig for att ett berattigat intresse hos den personuppgiftsansvarige ska
kunna tillgodoses. Det kraver dock att detta intresse vager tyngre dn de regi-
strerades intresse av skydd mot krankning av deras personliga integritet.

Datainspektionen anser att uppgifter om s6kandens/medlemmens person-
nummer och folkbokf6ringsadress dr adekvata och relevanta for att admini-
strera det medlemsforhdllande som uppstdr i samband med att en ansdkan
gors. Datainspektionen anser daremot att det inte ar nodvandigt for Unionen
att via sin webbplats exponera namn- och adressuppgifter pa det satt som Un-
ionen gor. Unionens eventuella behov av att forenkla for sina medlemmar
genom exponeringen av uppgifterna kan inte anses viaga 6ver det intrdng i de
registrerades personliga integritet som exponeringen innebatr.

Det finns risk for att Unions ansokningsformuldr anvands som en upplys-
ningstjanst pa Internet, trots att andamadlet ar ett helt annat. Det forhallandet
att vem som helst som har tillgang till ett personnummer kan mata in det i
formuldret och pad sa satt fa del avandra personers folkbokforingsuppgifter,
innebar en risk for att personer som inte vill att deras uppgifter sprids 6ppet
pa Internet anda far sina uppgifter spridda. Det faktum att folkbokforingsin-
formation finns att tillgd i offentliga register och pa andra sétt pa Internet
berattigar inte Unionen att pa sin webbplats exponera uppgifterna.

Information till de registrerade

Den personuppgiftsansvarige, i detta fall Unionen, ar skyldig att pa eget ini-
tiativ informera de registrerade om hur deras personuppgifter kommer att
behandlas (23 § personuppgiftslagen). D4 uppgifterna samlas in frdn den regi-
strerade sjalv ska informationen ldmnas i samband med det.

Informationen ska innehdlla uppgift om den personuppgiftsansvariges identi-
tet och andamadlen med behandlingen av uppgifterna samt all 6vrig informat-
ion som behovs for att den registrerade ska kunna ta till vara sina rattigheter i
samband med behandlingen (25 § personuppgiftslagen). Sddan 6vrig inform-
ation ar t.ex. vilka kategorier av uppgifter som behandlas, mottagare (eller i
vart fall kategorier av mottagare) av uppgifterna, hur lange uppgifterna kom-
mer att sparas, ratten att en gang arligen efter ansokan gratis fa ett s.k. regis-
terutdrag samt ratten att fa rattelse av felaktiga eller missvisande uppgifter.
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[ samband med att nagon ansoker om medlemskap via formularet pd Union-
ens webbplats lamnar forbundet alltsa information om hur de behandlar per-
sonuppgifterna och andamadlet med behandlingen. Sdsom Datainspektionen
har uppmarksammat, och som Unionen har vidgatt, saknar denna informat-
ion upplysningar om rétten till information och rattelse. Unionen har dock
uppgett att de har for avsikt att snarast komplettera texten i dessa delar.

Hur man 6verklagar

Om ni vill 6verklaga beslutet skall ni skriva till Datainspektionen. Ange i skri-
velsen vilket beslut som 6verklagas och den dndring som ni begir. Overkla-
gandet skall ha kommit in till Datainspektionen senast tre veckor fran den
dag beslutet meddelades for att kunna prévas. Datainspektionen sdnder 6ver-
klagandet vidare till Forvaltningsratten i Stockholm for prévning om inspekt-
ionen inte sjdlv dndrar beslutet pa det satt ni har begart.

Malin Fredholm
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