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Tillsyn enligt dataskyddsforordningen
— begaran om information

Tillsyn av kameraovervakning av anstallda

Integritetsskyddsmyndigheten (IMY) ar tillsynsmyndighet enligt
dataskyddsférordningen’, GDPR. IMY har beslutat att granska er
personuppgiftsbehandling och har darfér inlett tillsyn.

Varfor granskar IMY er verksamhet?

IMY har fatt information om att ni i era rondbilar installerat kameror som filmar de
anstéllda under deras arbetspass. Detta ska bland annat ha skett i Orebro, Skévde,
Marsta och Helsingborg.

IMY har inlett tillsyn for att utreda bland annat om behandlingen har haft stéd i en
rattslig grund enligt artikel 6 i dataskyddsférordningen, om information har [amnats till
dem vars personuppgifter behandlas samt om sakerhetsnivan ar lamplig vid férvaring
av personuppgifterna. IMY avser att utreda den bevakning som pastas ske invandigt i
era bilar. IMY kommer daremot inte att granska den bevakning som pastas ske utanfor
era bilar. Vi ber er darfor att svara endast utifran den eventuella bevakning som sker
inne i era bilar och inte utifran den eventuella bevakning som sker utvandigt fran era
bilar.

Vara fragor

Personuppgiftsansvar
1. Vilket ar ert organisationsnummer?
2. Ar ni personuppgiftsansvarig fér den aktuella personuppgiftsbehandlingen?
Om ni anser att ni inte ar personuppgiftsansvarig, ange vem den
personuppgiftsansvariga ar samt varfér ni anser det.

Om ni anser att ni ar personuppgiftsansvarig for den personuppgiftsbehandling som
tillsynen avser, vanligen svara pa foljande fragor.

Bevakningens omfattning
3. Har ni bedrivit eller bedriver ni for narvarande kamerabevakning i era
arbetsbilar? Om ja, besvara aven féljande fragor.

' Europaparlamentets och radets férordning (EU) 2016/79 av den 27 april 2016 om skydd for fysiska personer med
avseende pa behandling av personuppgifter och om det fria flédet av sddana uppgifter och om upphavande av
direktiv 95/46/EG.
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10.

11.

Bedriver ni bevakning i alla era arbetsbilar eller bara i vissa bilar? Om
bevakning endast bedrivs i vissa arbetsbilar, beskriv i vilka kategorier av bilar
som bevakning sker och varfor.
Hur manga anstallda totalt omfattas av den aktuella bevakningen?
Beskriv var kamerorna ar placerade i bilarna och vad i bilen som omfattas av
kamerornas upptagningsomraden.
Under vilka tider bedriver ni kamerabevakning i era arbetsbilar?
Nar borjade ni bedriva kamerabevakning i era arbetsbilar?
Kan ni titta p4 kamerabevakningen i realtid (livebevakning)? Om ja, pa vilket
satt kan ni titta pa realtidsbevakningen och vilka personer/funktioner har
tillgang till den?
Avlyssnar eller spelar ni in ljud i bilarna?
Om ja:
a) Ar det fragan om inspelning och/eller avlyssning av ljud?
b) Ange syftet med ljudavlyssningen och/eller ljudinspelningen.
c) Om ljud spelas in, hur lange lagras materialet och vem har tiligang till det?
Anvander ni kamerasystemet for att registrera varningar gallande férarens
beteende, sa som

- Om foraren roker?

- Om féraren pratar i mobiltelefon?

- Om féraren bromsar in hart eller accelererar kraftigt?

- Om kurvtagningen ar hard?

- Om foraren ar ouppmarksam?

- Nagra andra beteenden, och i sa fall vilka?
a) Beskriv vad som hander om och nar systemet registrerar varningar om
beteenden enligt ovan?
b) Verifierar ni att registreringarna av beteendena stammer éverens med
verkliga forhallanden? Hur och nar gor ni dessa kontroller?
c) Vilka atgarder vidtar ni om det uppmarksammas att en registrering ar
felaktig?

Hanteringen av bevakningsmaterial

12.

13.

Sparar eller har ni sparat inspelat filmmaterial fran kameran? Om ni sparar
material, beskriv hur Iange ni sparar detta.

Hur ser hanteringen ut for minneskortens och dess data fran det att
minneskorten stoppas in i kameran och inspelning bérjar och vad hander med
minneskorten och dess data efter inspelning ar klar?

Bevakningens syfte och stod enligt dataskyddsforordningen

14.
15.

16.

17.

Vilket eller vilka andamal har ni med kamerabevakningen?

Vilken rattslig grund enligt GDPR stédjer ni er pa for att anvanda
kamerabevakning? Motivera varfér den grunden ar tillamplig avseende aktuell
bevakning.

Har ni vidtagit nagra alternativa atgarder for att uppna syftet med
bevakningen? Om ja, beskriv vilka atgarder ni har vidtagit och nar samt varfor
dessa inte har varit tillrdckliga for att uppna syftet.

Vilken information om bevakningen har ni givit till de anstallda och nar gavs
den informationen?

Era svar

Svara skriftligt till IMY senast den 10 juli 2025.
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Ange IMY-2025-10429 néar ni svarar. Era svar kan skickas via e-post till imy@imy.se.
Tank pa att inte anvanda e-post om svaret innehaller kansliga personuppgifter eller
uppgifter som omfattas av sekretess. Det gar ocksa att skicka era svar till:
Integritetsskyddsmyndigheten, Box 8114, 104 20 Stockholm. Ange om ni anser att
nagra av uppgifterna i ert svar omfattas av sekretess, och i sa fall vilka och vilken
sekretessgrund.

Maste ni svara IMY?

Ja, IMY ar tillsynsmyndighet enligt dataskyddsférordningen. Det innebar att ni ska
lamna all information som vi behoéver for att kunna fullgéra vara uppgifter som
tillsynsmyndighet.2

Vad hander sen?

Nar IMY ar fardig med granskningen kommer ni att fa ett beslut. Innan beslutet fattas
kommer ni att fa ta del av och méjlighet att yttra er dver allt material som ar av
betydelse for arendet. Beslut kan komma att fattas redan nar vi har fatt ert svar pa
tillsynsskrivelsen. Utifrdn vad som framkommit i &rendet kan IMY i beslutet komma att
konstatera brister i er tillampning av de dataskyddsbestammelser som ar aktuella i
arendet. Vid brister kan IMY exempelvis utfarda en reprimand och/eller forelagga er att
vidta vissa atgarder. | vissa fall kan IMY paféra administrativa sanktionsavgifter enligt
dataskyddsférordningen.?

Om ni har fragor om arendet kontakta: Anders Haag, telefon 08-515 154 32

Anders Haag, jurist IMY

Anders Haag

Kopia till:
Dataskyddsombudet: dpo@securitas.se

Information om IMY:s behandling av personuppgifter
https://www.imy.se/behandling-av-personuppgqifter

2 Artikel 58.1 i dataskyddsforordningen.

3 Artikel 58.2 och artikel 83-84 i dataskyddsforordningen.
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