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IMy Integritetsskydds
® myndigheten

Arbetsformedlingen

202695152 Tillsyn enligt dataskyddsforordningen

Datum:
2026-11-05
Integritetsskyddsmyndigheten (IMY) ar tillsynsmyndighet enligt
dataskyddsférordningen’. IMY har beslutat att granska er personuppgiftsbehandling
och har darfor inlett ett tillsynséarende.
Som en del av tillsynen kommer IMY att géra en inspektion. Inspektionen kommer att
ske den 24 november kl. 9-16 och den 26 november kl. 9-12 hos er. Vi dnskar
darfor att ni bokar lampliga lokaler som mgjliggor inspektion enligt beskrivningen
nedan och att ni i god tid meddelar oss uppgifter om lokal och adress.
Varfor granskar IMY er verksamhet?
IMY har genom tips och uppgifter i media fatt information om att ni anvander er av ett
statistiskt beddmningsstdd vid beddmning av om en arbetssdkande ar lamplig att
anvisas till det arbetsmarknadspolitiska programmet for formedlingsinsatser, aven
kallat "Rusta och matcha”.
IMY avser att granska foljande bestammelser i dataskyddsforordningen (GDPR) i
tillsynen:
- Principerna om laglighet och 6ppenhet enligt artikel 5.1 a i GDPR.
- Principen om uppgiftsminimering enligt artikel 5.1 c i GDPR.
- Rattslig grund och kravet pa nédvandighet enligt artikel 6.1 e i GDPR.
- Registrerades ratt till information enligt artiklarna 12, 13 och 14 i GDPR och
20 § férordningen (2002:623) om behandling av personuppgifter i den
arbetsmarknadspolitiska verksamheten.
- Automatiserat beslutsfattande enligt artikel 22 i GDPR.
IMY har, utdver uppgifter i media, tagit del av handlingar gallande det statistiska
Postadress: .. . .. . o ilress e .. .
Box 8114 beddmningsstddet. Ni kommer att f tillfalle att yttra er skriftligen ver samtliga
104 20 Stockholm handlingar efter inspektionen.
Webbplats:
www.imy.se
E-post:
imy@imy.se ; . . . . e
Europaparlamentets och radets férordning (EU) 2016/679 av den 27 april 2016 om skydd for fysiska personer med
Telefon: avseende pa behandling av personuppgifter och om det fria flédet av sddana uppgifter och om upphavande av
08-657 61 00 direktiv 95/46/EG (allman dataskyddsférordning).
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Foljande handlingar har inkommit via tips:

- Arbetsférmedlingen, Beskrivning av arbetsmarknadspolitisk bedémning med
ett statistiskt bedomningsstod i Kundval Rusta och Matcha, 2020-06-11.

- Arbetsférmedlingen, Det statistiska bedomningsstodet - Regelefterlevnad (Af-
2026/0066 2501), 2026-06-25.

- Arbetsférmedlingen, Processflode kundval Rusta och matcha.

- Skarmdumpar, Arbetsformedlingens information om
personuppgiftsbehandlingen till de registrerade.

Foljande handling har IMY hamtat in:

- Arbetsférmedlingen, Arbetsformedlingens nya modell fér bedomning av
arbetssokandes stodbehov - Funktionssatt och prestation (Af-2023/0068
0370), 2023-09-05.

Hur gar inspektionen till?

Inspektionen ar det forsta steget i tillsynen. Personer med ratt kompetens ska delta
under inspektionen for att kunna ge en heltdckande bild och svara pa fragor om det
statistiska bedémningsstddet och hur det anvands, se bilaga 1. Det innebar att
féljande personer ska delta vid inspektionen:

- Personer med mycket god teknisk kunskap om det statistiska
beddmningsstddet.

- Personer med mycket god kunskap om verksamheten, handlaggningen och
beslutsprocessen for nar arbetssdkande anvisas till det
arbetsmarknadspolitiska programmet fér formedlingsinsatser "Rusta och
matcha”.

- Personer med juridisk kunskap om vilka dataskyddsrattsliga 6vervaganden
och beddémningar som ligger till grund for hur ni anvander det statistiska
beddmningsstddet och behandlar personuppgifter i det.

De personer som ni bedémer behdvs for dessa syften behdver narvara, fysiskt eller
digitalt, vid inspektionen eller vara snabbt tillgangliga. De som deltar ska ha behoérighet
att anvanda de system som vi ska inspektera.

IMY kommer att granska den version av det statistiska beddémningsstddet som
anvands i verksamheten vid inspektionstillfallet och tidigare versioner som har
anvants. Andringar och uppdateringar av systemet som sker efter inspektionstillfallet
kommer inte att bedémas inom ramen for tillsynen.

Under inspektionen kan IMY begara tillgang till dokumentation om det statistiska
beddmningsstodet.

IMY avser aven att genomfora intervjuer med handlaggare som har anvant det

statistiska beddmningsstddet. Intervjuerna kommer att hallas digitalt under vecka 49—
51. IMY aterkommer gallande bokning och urval av personer att intervjua.
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Vid inspektionen kommer IMY att representeras av enhetschef Linn Sandmark,
juristerna Jenny Gaudio, Johanna Forsberg och Cedric Voss, IT- och
informationssakerhetsspecialisten Mats Juhlén och Al-specialisten Oskar Weinberger.

Huvudsakliga amnen som IMY kommer ta upp under
inspektionen:

Dag 1

Overgripande beskrivning av det statistiska bedémningsstédet och hur det
anvands, det inkluderar exempelvis:

e Vad syftet ar med det statistiska bedomningsstodet.

e Vad det statistiska bedomningsstddet gor.

e Hur det statistiska bedémningsstddet anvands i handlaggningen.

Demonstration av det statistiska bedomningsstodet:
e Genom en demonstration av det statistiska beddmningsstddet vill IMY se hur
det anvands och fungerar.
o Demonstrationen ska ske i en produktionsmiljo eller en miljé som ar identisk
med produktionsmiljon. Eventuella kdnda svarigheter, brister, avvikelser eller
pagaende utvecklingsaktiviteter som kan paverka testningen ska visas tydligt.

Teknisk beskrivning av det statistiska bedomningsstodet, det inkluderar
exempelvis:

e Teknisk beskrivning av den statistiska modellen, inklusive de ingaende
faktorerna, dess lamplighet for andamalet och kanda begransningar.

e Teknisk beskrivning av det statistiska bedémningsstddet och dess ingaende
komponenter.

e Teknisk beskrivning av forklaringsmodellen (dvs. metoden for att forklara
beddmningsstddets utfall), dess lamplighet for andamalet och kanda
begransningar.

o Vilka utvarderingsmetoder som anvands for att verifiera den statistiska
modellen respektive bedémningsstodet.

Rittsliga overvaganden, det inkluderar exempelvis:

e Vilken rattslig grund ni stodjer behandlingen pa.

e  For vilken uppgift av allmant intresse eller myndighetsutévning ni behéver
behandla personuppgifter i det statistiska bedémningsstddet och i vilken lag,
férordning eller annan réattslig reglering den ar faststalld.

e Hur ni har beddmt nédvandigheten fér behandlingen.

Handlaggning, bedomning och beslut, det inkluderar exempelvis:

e Hur det statistiska bedémningsstddet bidrar till den uppgift som
Arbetsformedlingen ska utfora.

e Hur det statistiska bedémningsstddet anvands i handlaggningen och vid
beslutsfattande.

¢ Vilka personuppgifter som behandlas i det statistiska bedémningsstodet.

e Hur det statistiska beddmningsstddet har utvarderats och féljts upp.

e Hur effektiv och meningsfull ménsklig éversyn sakerstalls.
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Dag 2

Uppfoljning av dag 1
o Tillfélle fér bada parter att stalla uppféljande fragor fran den forsta dagen.

Information till registrerade, det inkluderar exempelvis:
e Hur de registrerade informeras om den aktuella personuppgiftsbehandlingen.
¢ Vilken information som Idmnas, hur de registrerade far del av informationen
och nar informationen l[Amnas.

Maste ni samarbeta med IMY?

Ja, IMY ar tillsynsmyndighet enligt dataskyddsférordningen. Det innebar att ni ska
Iamna all information som vi behover for att kunna genomféra tillsynen. Det innebar
ocksa att vi har ratt att fa tilltrade till bland annat lokaler och tillgang till utrustning och
dokument.?

Vad hander efter inspektionen?

IMY sammanstaller ett protokoll med iakttagelser som vi skickar till er efter
inspektionen. Ni far darefter mojlighet att svara och framféra eventuella synpunkter pa
protokollet. Ni far aven tillfalle att yttra er skriftligen éver de handlingar som finns i
utredningen. IMY kan aven stalla kompletterande fragor och begara in ytterligare

handlingar.

Nar vi ar fardiga med var tillsyn kommer ni att fa ett beslut. | beslutet kommer ni att fa
besked om eventuella brister i ert dataskydd och om ni maste vidta nagra atgarder.

Om ni har fragor om arendet kontakta: Johanna Forsberg, telefon 08-657 61 16.

Johanna Forsberg

Kopia till:
Dataskyddsombudet

Information om IMY:s behandling av personuppgifter
https://www.imy.se/behandling-av-personuppagifter

2 Artikel 58.1 i dataskyddsforordningen.
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