IMy Integritetsskydds 1(4)
® myndigheten

Faststallande av krav for
ackreditering av overvakningsorgan

Diarienummer:

IMY-2022-6945 Integritetsskyddsmyndighetens beslut
Datum: Integritetsskyddsmyndigheten (IMY) faststaller, enligt artikel 41 i
2023-09-07

dataskyddsférordningen, de krav som organ med uppgift att 6vervaka efterlevnaden
av uppférandekoder ska uppfylla for att bli ackrediterade, enligt artikel 41.2 i
dataskyddsférordningen. Kraven framgar av bilagan till detta beslut.

Redogorelse for arendet

Enligt artikel 40.1 i dataskyddsférordningen ska tillsynsmyndigheterna "uppmuntra
utarbetandet av uppférandekoder avsedda att bidra till att dataskyddsférordningen
genomfors korrekt, med hansyn till sdrdragen hos de olika sektorer dar behandling
sker, och de sarskilda behoven hos mikroféretag samt sma och medelstora féretag.”
En forutsattning for att uppférandekoder ska kunna utarbetas av svenska
sammanslutningar och organ, som féretrader kategorier av personuppgiftsansvariga
eller -bitraden, ar att IMY faststaller de krav som ska galla fér ackreditering av de
organ — sa kallade 6vervakningsorgan — som ska évervaka att uppforandekodens
medlemmar féljer kodens bestammelser.?

Mot denna bakgrund utarbetade IMY ett utkast till krav for ackreditering av
Overvakningsorgan, i enlighet med Europeiska dataskyddsstyrelsens (EDPB) riktlinjer
(1/2019).3 Utkastet anmaldes, enligt artikel 41.3 i dataskyddsférordningen, till EDPB for
ett yttrande, enligt artikel 64.3 i dataskyddsférordningen.*

EDPB yttrade sig den 11 juli 2023 och rekommenderade att IMY i
ackrediteringskraven:

= generellt undviker begreppet bér och istallet staller preskriptiva krav genom att
anvanda begreppet ska,

= klargor att interna évervakningsorgan inte ska kunna inrattas hos
uppférandekoders medlemmar,

Postadress:
Box 8114
104 20 Stockholm
' Europaparlamentets och radets férordning (EU) 2016/679 av den 27 april 2016 om skydd for fysiska personer med
Webbplats: avseende pa behandling av personuppgifter och om det fria flddet av sddana uppgifter och om upphévande av
www.imy.se direktiv 95/46/EG (allman dataskyddsférordning) (EUT L 119, 4.5.2016, s. 1).
2 Artikel 41.1 i dataskyddsfoérordningen.
E-post: 3 Riktlinjer 1/2019 om uppférandekoder och évervakningsorgan enligt férordning (EU) 2016/679 (04.06.2019).
imy@imy.se Tillgénglig: https://edpb.europa.eu/our-work-tools/our-documents/guidelines/guidelines-12019-codes-conduct-and-
monitoring-bodies-0_sv (10.08.2023). Se i synnerhet avsnitt 12.
Telefon: 4 Dnr IMY-2022-6945-1; IMI-arende nr 506369.

08-657 61 00



Integritetsskyddsmyndigheten

Diarienummer: IMY-2022-6945 2(4)
Datum: 2023-09-07

= ersatter begreppet kan med ska i utkastets avsnitt 1.2.1,

. klargor i utkastets avsnitt 5.7 att information inte enbart ska lamnas till IMY, utan
till alla berdrda tillsynsmyndigheter,

. klargor i avsnittet 6 att effektiv kommunikation inte enbart ska ske med IMY,
utan med alla berdrda tillsynsmyndigheter, och

= staller krav pa effektiv dvervakning, nar évervakningsorgan anlitar
underleverantérer vid utférandet av sina uppgifter.’

Med anledning av ovanstdende rekommendationer andrade IMY kraven och anmalde
ett fornyat beslutsutkast till EDPB, enligt artikel 64.7 i dataskyddsforordningen.® EDPB
bekraftade mottagande av det férnyade beslutsutkastet och avslutade arendet den 11
augusti 2023.7

Motivering av beslutet

Uppférandekoder ar ett anvandbart verktyg for personuppgiftsansvariga och -bitraden
nar de ska visa efterlevnad av dataskyddsférordningens krav.? Inte minst kan
uppférandekoder anvandas for att faststalla vilka krav och skyddsatgarder som ar
lampliga att tillampa vid personuppgiftsbehandlingar inom vissa sektorer eller
branscher.® P4 sa vis kan branschorganisationer och andra intresseorganisationer bli
involverade i utarbetandet av mer detaljerad vagledning om hur
dataskyddsférordningen ska tolkas for personuppgiftsbehandlingar som ar sarskilda
eller vanligt forekommande inom en viss sektor eller bransch.'® Genom att
uppforandekoder godkéanns av behorig tillsynsmyndighet'! eller — nar det galler
gransoverskridande uppforandekoder — EDPB,'? sakerstalls en tillforlitlighet i
efterlevnaden av de bestammelser i dataskyddsférordningen som uppférandekoden
omfattar, sa lange uppférandekoden foljs.

For att en uppférandekod ska kunna godkannas av behdrig tillsynsmyndighet eller
EDPB sa maste koden innehalla mekanismer fér dvervakning av ett oberoende och
kompetent évervakningsorgan.'® Overvakningsorganet ska lépande évervaka
tillampningen av uppférandekoden™ och ska ocksa ha befogenheter att vidta atgarder,

5 Opinion 11/2023 on the draft decision of the competent supervisory authority of Sweden regarding the approval of
the requirements for accreditation of a code of conduct monitoring body pursuant to article 41 GDPR (11.07.2023) p.
35-38. Tillganglig: https://edpb.europa.eu/system/files/2023-

07/edpb_opinion 202311 se sa_accreditation _requirements for monitoring bodies en.pdf (10.08.2023).

6 Dnr IMY-2022-6945-5; IMI-arende nr 542337.

7 Dnr IMY-2022-6945-6.

8 Skal 77 och artikel 24.3 i dataskyddsférordningen.

9 Riktlinjer 1/2019, p. 14-15.

10 Riktlinjer 1/2019, p. 13.

" Artikel 40.5 i dataskyddsférordningen.

12 Artikel 40.7 i dataskyddsférordningen.

'3 Artikel 40.4 i dataskyddsférordningen. Att notera &r att uppforandekoder som utarbetas inom den offentliga sektorn
inte behdver Overvakas av 6vervakningsorgan, enligt artikel 41.6 i dataskyddsférordningen.

4 Artikel 41.2 b i dataskyddsférordningen.
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sasom avstangning eller uteslutande, mot personuppgiftsansvariga eller -bitraden som
bryter mot kodens bestammelser.'®

Overvakningsorganets évervakning ersatter inte tillsynsmyndigheternas befogenheter
att vidta atgarder vid misstankta dvertradelser av dataskyddsférordningen,'® men utgér
ett anvandbart kompletterande instrument for att framja efterlevnaden av
dataskyddsfoérordningen och dévervakningsorganet tillhandahaller ytterligare en kanal
som registrerade kan vanda sig till om de har klagomal pa behandlingen av
personuppgifter hos uppférandekodens medlemmar.'”

For att kunna utfora évervakning av en uppférandekod sa maste ett Gvervaknings-
organ ackrediteras for andamalet av en behdrig tillsynsmyndighet, i enlighet med de
krav som tillsynsmyndigheten faststaller.'® Kraven ska sékerstélla att ett
Overvakningsorgan:

i visar sitt oberoende och sin expertis i forhallande till uppférandekodens syfte pa
ett satt som den behdriga tillsynsmyndigheten finner tillfredsstéllande,

ii. har upprattat férfaranden varigenom det kan bedéma de berérda
personuppgiftsansvarigas och personuppgiftsbitrddenas l[amplighet for att
tilampa uppférandekoden, 6évervaka att de efterlever dess bestammelser och
regelbundet se 6ver hur koden fungerar,

iii. har uppréattat forfaranden och strukturer for att hantera klagomal om
overtradelser av uppférandekoden eller det satt pa vilket koden tillampas, eller
har tillampats, av en personuppgiftsansvarig eller ett personuppgiftsbitrade, och
for att gora dessa forfaranden och strukturer synliga for registrerade och for
allmanheten, och

iv. pa ett satt som den behdriga tillsynsmyndigheten finner tillfredsstallande visat
att dess uppgifter och uppdrag inte leder till en intressekonflikt.®

Som redogjorts for ovan ar det en forutsattning att dvervakningsorgan kan ansoka till
IMY om ackreditering for att uppférandekoder ska kunna utarbetas av svenska
sammanslutningar och organ som féretrader kategorier av personuppgiftsansvariga
eller -bitraden under IMYs tillsynsbehdérighet.

Mot denna bakgrund och i syfte att uppmuntra utarbetandet av uppférandekoder ar det
angelaget att IMY faststaller krav for ackreditering av évervakningsorgan.?°

Som framgar ovan anmalde IMY ett utkast till ackrediteringskrav till EDPB for
granskning och till féljd av EDPB:s yttrande har ockséa kraven &ndrats i vissa delar.?!

De ackrediteringskrav som framgar av bilagan staller upp krav i féljande avseenden:

15 Artikel 41.4 i dataskyddsférordningen.

16 Artikel 41.4 i dataskyddsférordningen.

7 Artikel 41.2 ¢ i dataskyddsférordningen.

'8 Artikel 41.1 i dataskyddsférordningen.

19 Artikel 41.2 i dataskyddsférordningen.

20 Ackrediteringskraven framgar av bilagan till detta beslut.

21 Fér mer information, se: dnr IMY-2022-6945-5; IMI-arende nr. 542337.
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sjalvstandighet,

intressekonflikt,

expertis,

forfaranden och strukturer,

hantering av klagomal,

kommunikation med tillsynsmyndigheten,
mekanismer for éversyn av uppférandekoden,
rattslig stallning, och

underleverantdrer.?

IMY beddmer att ackrediteringskraven har utformats i enlighet med artikel 41.2 i
dataskyddsfoérordningen och EDPB:s riktlinjer 1/2019. De krav for ackreditering av
overvakningsorgan som framgar av bilagan ska darfor faststallas.

Detta beslut har fattats av vikarierande generaldirektéren Karin Lonnheden efter
féredragning av juristen Cedric Voss. Vid den slutliga handlaggningen har aven
rattschefen David Térngren deltagit.

Karin Lénnheden, 2023-09-07  (Det hér &r en elektronisk signatur)

Bilaga

Krav for ackreditering av 6vervakningsorgan

4(4)

2 Riktlinjer 1/2019, avsnitt 12.
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Bilaga - Krav for ackreditering av
overvakningsorgan
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Inledning

| enlighet med artikel 41.4 i dataskyddsforordningen? méaste nationella och
gransoverskridande uppférandekoder évervakas av ett dvervakningsorgan som ar
ackrediterat av den behdriga tillsynsmyndigheten. Fér svensk del ar behdrig
tillsynsmyndighet Integritetsskyddsmyndigheten (IMY). Enligt artikel 41.6 i
dataskyddsférordningen, och som klargérs i Europeiska dataskyddsstyrelsens (EDPB)
riktlinjer,2* géller inte kravet pa ett ackrediterat dvervakningsorgan fér behandling som
utfors av offentliga myndigheter och organ.?®

Overvakningsorganet kan vara antingen externt eller internt fér uppférandekodens
agare. Ett internt 6vervakningsorgan kan vara en intern avdelning hos kodagaren eller
en tillfallig intern kommitté. | artikel 41.2 i dataskyddsférordningen faststalls ett antal
krav som det féreslagna évervakningsorganet maste uppfylla for att fa ackreditering.
Ett 6vervakningsorgan ska:

= visa oberoende och sakkunskap i fraga om uppférandekodens innehall,

Ll visa faststallda férfaranden som goér det mojligt for berérda
personuppgiftsansvariga och personuppgiftsbitraden att tillampa
uppférandekoden, 6vervaka kodens efterlevnad och regelbundet se dver
kodens funktion,

= visa etablerade forfaranden och strukturer for att hantera klagomal om
overtradelser av uppférandekoden, samt hur koden har genomforts, eller haller
pa att genomféras, av en personuppgiftsansvarig eller ett personuppgiftsbitrade,
och hur dessa férfaranden och strukturer ar 6ppna for registrerade och
allménheten, och

= pa ett for den behoriga tillsynsmyndigheten tillfredsstallande satt visa att dess
uppgifter och skyldigheter inte leder till en intressekonflikt.

EDPB:s riktlinjer pa omradet ger viktig praktisk vagledning och tolkningshjalp vid
tilldmpningen av artikel 41.2 i dataskyddsforordningen. | avsnitt 12 i EDPB:s riktlinjer
kategoriseras ackrediteringskraven i artikel 41.2 i dataskyddsférordningen i foljande
atta kategorier:

= Sjalvstandighet

= Intressekonflikt

2 Europaparlamentets och radets férordning (EU) 2016/679 av den 27 april 2016 om skydd for fysiska personer med
avseende pa behandling av personuppgifter och om det fria flddet av sadana uppgifter och om upphévande av
direktiv 95/46/EG (allmén dataskyddsférordning) (EUT L 119, 4.5.2016, s. 1).

2 Riktlinjer 1/2019 om uppférandekoder och dvervakningsorgan enligt férordning (EU) 2016/679 (04.06.2019).
Tillgénglig: https://edpb.europa.eu/our-work-tools/our-documents/guidelines/guidelines-12019-codes-conduct-and-
monitoring-bodies-0_sv (10.08.2023). Se i synnerhet avsnitt 12.

% Artikel 41.6 i dataskyddsférordningen.
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= Expertis

. Etablerade férfaranden och strukturer

= Oppenhet vid hantering av klagomal

. Kommunikation med den behdriga tillsynsmyndigheten
= Oversynsmekanismer

= Rattslig stallning

De krav som anges i detta dokument grundar sig pa kraven i artikel 41.2 i
dataskyddsfoérordningen och de krav som anges i avsnitt 12 i EDPB:s riktlinjer.
Dispositionen av kraven féljer riktlinjernas struktur.

Ansokningskrav

Ackrediteringen av ett dvervakningsorgan bor inte utgdra ett hinder for utarbetandet av
uppférandekoder. Beddmningen av ansékan om ackreditering som évervakningsorgan
bor darfor ta hansyn till sardragen i varje sektors behandling och vara sa flexibel som
mojligt, samtidigt som den rattsliga ram som féreskrivs i dataskyddsférordningen,
EDPB:s riktlinjer och relevanta yttranden fran EDPB respekteras.

Sokande maste uppfylla alla ackrediteringskrav som anges i detta dokument for att bli
ackrediterade av IMY.

Kraven galler for 6vervakningsorgan, oavsett om det rér sig om ett internt eller externt
overvakningsorgan, om inte annat anges.

Ackreditering som dvervakningsorgan ar endast mojlig i forhallande till foremalet for en
eller flera sarskilda uppférandekoder, i enlighet med artikel 41.1 i
dataskyddsférordningen.

Ansokan om ackreditering ska lamnas in i skriftlig form till IMY. AnsOkan ska ldmnas in
péa svenska. Ansdkan ska innehalla bevis pa att kraven har uppfyllts genom att
relevanta dokument, intyg osv. Iamnas in i enlighet med dessa krav.

Ansokan ska atminstone innehalla foljande uppagifter:

1.  Uppgifter som identifierar den s6kande, t.ex. identifikationsnummer sadsom
organisationsnummer.

2. Den sokandes etableringsort eller sate, som i bada fallen maste vara belagen
inom det Europeiska ekonomiska samarbetsomradet (EES).

3. Kontaktuppgifter som ska anvandas for all kommunikation vid
ackrediteringsansokan.
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4. Specificering av typen av 6vervakningsorgan (dvs. om det ar internt eller externt).
5.  Specificering av den uppférandekod for vilken ackreditering soks.

6. Tillampningsomradet for uppférandekoden (inkl. om den ar nationell eller
gransoverskridande).

7. Stédhandlingar.

Detaljerade dokumentationskrav ingar i vart och ett av ackrediteringskraven nedan.

Ackrediteringens varaktighet
Ett beslut om ackreditering galler tills vidare.

IMY foérbehaller sig ratten att genomféra granskningar av 6vervakningsorganet for att
sakerstalla att organet fortfarande uppfyller kraven for ackreditering. En sadan oversyn
kan inledas bland annat med anledning av andringar av uppférandekoden,
lagandringar som paverkar 6évervakningsorganets formaga att utféra sina
overvakningsfunktioner, vasentliga andringar av évervakningsorganet, eller om
Overvakningsorganet underlater att fullgéra sina évervakningsfunktioner. Vid
vasentliga andringar av 6vervakningsorganets formaga att fungera sjalvstandigt och
effektivt kommer en 6versyn alltid att genomféras.

Overvakningsorganet kommer att behalla sin ackrediteringsstatus, med undantag fér

om resultatet av en dversyn visar att kraven for ackreditering inte langre ar uppfyllda.

Om kraven for ackreditering inte langre uppfylls forbehaller sig IMY ratten att aterkalla
ackrediteringen.
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1 Sjalvstandighet

Enligt artikel 41.2 a i dataskyddsforordningen ska dvervakningsorganet visa sitt
oberoende i forhallande till innehallet i uppférandekoden.

Ett dvervakningsorgans oberoende kan foérstds som en rad formella regler och
forfaranden for vervakningsorganets utnamning, mandat och verksamhet. Dessa
regler och forfaranden kommer att géra det mojligt for 6vervakningsorganet att med
fullstandig sjalvstandighet dvervaka efterlevnaden av en uppférandekod, utan direkt
eller indirekt paverkan, och utan att underkastas nagon form av patryckningar som kan
paverka dess beslut.

Ett 6vervakningsorgan ska inte kunna ta emot instruktioner om utférandet av sitt
uppdrag fran uppférandekodens medlemmar, det yrke, den bransch eller sektor som
uppférandekoden géller for, eller fran uppférandekodens agare. Regler och
forfaranden maste darfor faststallas for att sdkerstalla att dvervakningsorganet agerar
sjalvstandigt och utan patryckningar. Nar évervakningsorganet ar internt maste det
finnas ett sarskilt fokus pa dvervakningsorganets formaga att agera sjalvstandigt.

Oberoendet maste pavisas inom fyra huvudomraden:

= Rattsliga forfaranden och beslutsférfaranden
= Ekonomiska resurser

= Organisatoriska resurser och struktur

= Ansvar / utnamning av ledaméter / personal

Kraven fér dessa omradden anges nedan.

1.1 Rattsliga forfaranden och beslutsforfaranden

1.1.1 Overvakningsorganet maste pa lampligt satt vara oberoende i férhallande till
uppférandekodens medlemmar, det yrke, den bransch eller sektor som
uppférandekoden galler for och uppférandekodens agare, sarskilt nar det galler
eventuella rattsliga och ekonomiska band som kan finnas mellan dvervakningsorganet
och uppférandekodens &gare eller medlemmar. Overvakningsorganet ska genomfora
ett lampligt beslutsforfarande for att sakerstalla sin sjalvstandighet och oberoende.

1.1.2 Overvakningsorganet méaste agera sjalvstandigt nar det géller att vélja och
tillampa sina atgarder och sanktioner mot en personuppgiftsansvarig eller ett
personuppgiftsbitrade som foljer uppférandekoden.

1.1.3 Overvakningsorganets mandat och dess upphdrande maste regleras pa ett satt
som forhindrar ett alltfér stort beroende av en fornyelse eller radsla for att férlora
utnamningen, i en omfattning som inverkar negativt pa 6vervakningsorganets
oberoende vid utférandet av évervakningen.
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Véagledning

Overvakningsorganet bér utndmnas fér att évervaka uppférandekoden under en
tidsperiod pa atminstone tre ar.

1.1.4 Overvakningsorganet far inte tillhandahalla nagra tjanster till uppférandekodens
medlemmar eller &gare som kan inverka negativt pa organets oberoende.

Véagledning

Tillatna tjidnster kan ha anknytning till utveckling eller férbéttring av
uppférandekoden eller ge vagledning om genomférandet av uppférandekoden.

1.1.5 Overvakningsorganet ska under ansdkningsprocessen lagga fram bevis fér att
organet och dess personal kan agera oberoende och utan extern paverkan.

Véagledning

Overvakningsorganets oberoende i fréga om réttsliga férfaranden och
beslutsférfaranden kan styrkas genom:

a) Formella regler fér utndmning.

b) Uppdragsbeskrivningar och arbetsbeskrivningar.

c) Dokumenterade rekryteringsprocesser for personal.

d) Uppgifter om personer i det 6vervakningsorgan som &r behdrigt att fatta
beslut, vilket visar att det inte finns ndgra sammanfallande intressen med de
organisationer som ska évervakas.

e) En beskrivning av uppférandekodens &gare.

f) Information om 6vervakningsorganets varaktighet eller upphérande.

9) Utvérdering och behandling av risker med avseende pa oberoende.

h) Handlingar som styrker de affdrsméssiga, ekonomiska, avtalsméssiga eller
andra férbindelserna mellan 6vervakningsorganet och den sammanslutning
eller organisation som l&mnar in uppférandekoden samt uppférandekodens

medlemmar.

i) Fér interna 6vervakningsorgan: en beskrivning av de kommittéer, separata
avdelningar eller personal som kan vara involverade i vervakningsorganet,
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framtida informationshinder mellan uppférandekodens dgares évriga
organisation och évervakningsorganet, samt separata
rapporteringsstrukturer.

1.2 Finansiella resurser

1.2.1 Overvakningsorganet méaste vara ekonomiskt oberoende péa lampligt satt. Det
ekonomiska oberoendet ska styrkas genom att visa full sjalvstandighet gentemot den
som tilldelar évervakningsorganet budgetmedel och andra resurser, sarskilt i de fall
dar 6vervakningsorganet ar internt.

1.2.2 Overvakningsorganet maste kunna férvalta sin budget och sina resurser
oberoende utan nagon form av inflytande fran uppférandekodens agare och
medlemmar. En sarskild separat budget ska tilldelas dvervakningsorganet av
uppférandekodens agare som sakerstaller att finansieringen av organets verksamhet
ar varaktig over tid.

Véagledning

Overvakningsorganets finansiering bér garanteras under en tidsperiod p&
atminstone tva ar.

1.2.3 Overvakningsorganet ska kunna visa att det har den finansiella stabiliteten och
de resurser som kravs for att kunna utféra sin dvervakningsverksamhet pa ett effektivt
och varaktigt satt. Sddana resurser maste sakerstallas pa lang sikt, och forlusten av en
eller flera finansieringskallor ska inte paverka 6vervakningsorganets oberoende.

1.2.4 Det satt pa vilket dvervakningsorganet far ekonomiskt stod (t.ex. en avgift som
betalas av uppférandekodens medlemmar) far inte inverka negativt pa organets
oberoende. Overvakningsorganet ska under ansékningsprocessen visa IMY hur det far
ekonomiskt stdd for sin dvervakningsroll och férklara hur detta inte aventyrar organets
oberoende.
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Véagledning

Ekonomiskt oberoende kan styrkas med dokumentation av inkomstkéllor, tidigare
eller berdknade intékter och kostnader samt uppgifter om relevanta tillgangar eller
skulder.

Overvakningsorganet kommer inte att betraktas som ekonomiskt oberoende om till
exempel reglerna for dess ekonomiska stéd gér det mdéjligt for en medlem till
uppférandekoden som &r under utredning att stoppa sina ekonomiska bidrag {ill
organet, for att undvika en eventuell sanktion fran évervakningsorganets sida.

1.2.5 Vid sakerstéllandet av det ekonomiska oberoendet ska dvervakningsorganet ta
hansyn till antalet och storleken pa uppférandekodens medlemmar (som évervakade
organisationer), arten och omfattningen av deras behandling (uppférandekodens
amne) och de risker som ar férknippade med behandlingarna, inbegripet
komplexiteten eller graden av risk for den relevanta databehandlingen.

1.3 Organisationens resurser och struktur

1.3.1 Overvakningsorganet méaste organiseras pa ett sadant satt att det kan agera
oberoende av uppférandekodens agare och medlemmar inom ramen for
uppférandekoden nar organet utfor sina uppgifter och utévar sina befogenheter.

1.3.2 Overvakningsorganet maste ha den bemanning och de tekniska resurser som
kravs for att kunna utféra sina uppgifter pa ett effektivt satt.

1.3.3 Overvakningsorganet ska besta av ett tillrdckligt och proportionerligt antal
tillrackligt kvalificerade anstéallda sa att det kan utféra dvervakningsfunktionerna, pa ett
satt som aterspeglar den berérda sektorn och arten, omfattningen, komplexiteten och
riskerna med den personuppgiftsbehandling som omfattas av uppférandekoden.

Végledning

For att sékerstélla att 6vervakningsorganet éar tillréckligt bemannat bér det inréttas
sérskilda férfaranden och Iénestrukturer som gér det méjligt fér
overvakningsorganet att behalla sina anstéllda éver tid.

Overvakningsorganet bér som huvudregel tillimpa anstéliningsformer som
sékerstéller tillrdcklig bemanning.

1.3.4 Overvakningsorganet ska vara ansvarigt och ha befogenhet att fatta beslut om
overvakningsverksamheten.

1.3.5 Nar 6vervakningsorganet ar internt maste det finnas separat personal och
ledning for att sakerstalla ansvarsskyldighet och funktion fran andra delar av
organisationen (dvs. uppforandekodens agare). Det interna évervakningsorganet
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maste kunna agera fritt fran instruktioner och ska skyddas fran alla slags sanktioner
eller stérningar (direkt eller indirekt) som en f6ljd av fullgérandet av dess uppgift.

1.3.6 Overvakningsorganet far inte inrattas inom organisationen fér nagon av
uppférandekodens medlemmar.

Végledning

Punkterna 1.3.5 och 1.3.6 kan uppnas genom anvéndning av effektiva
organisatoriska hinder och informationshinder samt separata strukturer fér
rapporteringshantering, eller genom nagon annan logisk éatskillnad mellan
overvakningsorganet och uppférandekodens dgare eller medlemmar.

1.3.7 Overvakningsorganet ska visa sitt organisatoriska oberoende fér IMY under
ansokningsprocessen.

Végledning

Bevis pa évervakningsorganets organisatoriska oberoende kan tillhandahallas
genom:

a) Identifiering av risker for dess organisatoriska oberoende och hur det
kommer att avldgsna eller minimera sadana risker och anvéndning av en
l&dmplig mekanism for att sékerstélla opartiskhet.

b) Fér interna 6vervakningsorgan, dokumentation om inréttandet av
overvakningsorganet och information om dess férhéallande till den
organisation som 6évervakningsorganet ingdr i (dvs. uppférandekodens
agare).

1.4 Ansvarsskyldighet

1.4.1 Overvakningsorganet maste kunna visa att det &r ansvarigt fér sina beslut och
atgarder for att kunna betraktas som oberoende.

Véagledning

Overvakningsorganets ansvarsskyldighet kan uppnas genom faststéllande av en
ram fér roller, beslutsfattande och rapporteringsférfaranden for att sékerstélla
oberoendet mellan évervakningsorganet och uppférandekodens &gare eller
medlemmar, och genom att faststélla strategier for att 6ka personalens
medvetenhet om styrningsstrukturerna och géllande férfaranden.
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1.4.2 De beslut som fattas av 6vervakningsorganet i samband med dess funktioner
ska inte godkannas av nagon annan organisation, inklusive uppférandekodens agare.

1.4.3 Overvakningsorganet ska lamna bevis till IMY om dess opartiskhet i fraga om
ansvarsskyldighet under ansdkningsprocessen.

Végledning

Bevis pé opartiskhet i fraga om ansvarsskyldighet kan omfatta, men &r inte
begrénsat till:

a) Arbetsbeskrivningar.

b) Ledningsrapporter och utbildning av personal (dvs. riktlinjer for att 6ka
personalens medvetenhet om styrningsstrukturer och géllande férfaranden).
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2 Intressekonflikt

Enligt artikel 41.2 d i dataskyddsforordningen ska dvervakningsorganet visa att dess
uppgifter och skyldigheter inte leder till en intressekonflikt.

Det maste darfor visas att dvervakningsorganet och dess personal kommer att avsta
fran alla atgarder som ar oférenliga med dess uppgifter och att skyddsatgarder inférs
for att sakerstalla att organet inte kommer att utéva oférenlig verksamhet.

Kraven nedan syftar till att sékerstalla att dvervakningsorganet kan utféra sin
Overvakningsverksamhet pa ett opartiskt satt, identifiera situationer som kan skapa en
intressekonflikt och vidta atgarder for att undvika sadana situationer.

2.1 Overvakningsorganet ska ha en egen personal som utses av
Overvakningsorganet eller nagot annat organ som ar oberoende av uppférandekoden
och dess medlemmar. Personalen ska endast vara understalld évervakningsorganet.

Véagledning

Ett exempel pa personal som valts ut av ett organ som &r oberoende av
uppférandekoden &r personal som har rekryterats av ett oberoende externt féretag
som tillhandahaller rekryterings- och personaltjénster.

2.2  Overvakningsorganet ska forbli fritt fran yttre paverkan, vare sig direkt eller
indirekt, och far varken begéara eller ta emot instruktioner fran nagon person,
organisation eller sammanslutning.

2.3 Overvakningsorganet maste skyddas fran alla slags sanktioner eller inblandning
(direkt eller indirekt) av uppférandekodens agare, andra relevanta organ eller
uppférandekodens medlemmar, som en foljd av fullgérandet av organets uppgifter.

2.4  Overvakningsorganet maste identifiera situationer som kan skapa en
intressekonflikt (pa grund av dess personal, organisation, forfaranden osv.) och inféra
interna forfaranden for att hantera effekterna av situationer som kan skapa en
intressekonflikt. Sadana forfaranden kommer att variera beroende pa
uppférandekoden. Om faktiska eller potentiella intressekonflikter identifierats ska
lampliga atgarder vidtas for att sakerstalla dvervakningsorganets oberoende.
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Véagledning

Ett exempel pa en intressekonflikt kan vara om évervakningsorganets personal
underséker klagomal mot en organisation som de arbetar fér. Agande, styrning,
ledning, personal, delade resurser, ekonomi, kontrakt, utkontraktering, utbildning,
marknadsféring och betalning av férséljningsprovision &r andra potentiella kéllor {ill
intressekonfiikter.

Exempel pa vad som inte utgér en intressekonfilikt:

Tillhandahéllande av tidnster som &r rent administrativa, organisatoriskt stéd eller
annan liknande stédverksamhet.

2.5 Overvakningsorganets personal ska vara skyldig att rapportera alla situationer
som kan skapa en intressekonflikt. Vid intressekonflikter hos personal ska de berérda
anmala sina intressen och arbetet ska omférdelas.

2.6  Overvakningsorganet ska fortldpande identifiera och undanréja risker fér dess
opartiskhet.

2.7  Overvakningsorganet maste utbilda sin personal om situationer som kan skapa
en intressekonflikt och de interna férfaranden som ar tilldmpliga i dessa situationer.

2.8  Overvakningsorganet ska ldmna information om sin hantering av
intressekonflikter till IMY under ansdkningsprocessen. Overvakningsorganets
riskhanteringsmetod (enligt kraven i p. 2.4) och tillhdrande férfaranden ska inga i
ansokan.
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3 Expertis

Enligt artikel 41.2 a i dataskyddsférordningen ska évervakningsorganet visa sin
sakkunskap i fraga om uppférandekodens tillampningsomrade.

Overvakningsorganet ska ha den sakkunskap som kravs fér att kunna utféra sin roll pa
ett effektivt satt.

Alla uppférandekoder med évervakningsorgan maste beskriva den sakkunskapsniva
som kravs for kodens 6vervakningsorgan sa att 6vervakningsverksamheten kan
genomfdras pa ett effektivt satt. Overvakningsorganets sakkunskap maste bedémas i
enlighet med den aktuella uppférandekoden. Krav som &r specifika fér en
uppférandekod kommer att vara beroende av sadana faktorer som den sarskilda
sektorn, personuppgiftsbehandlingens omrade, de olika intressen som berérs och
riskerna med den personuppgiftsbehandling som omfattas av uppférandekoden.
Dessa krav som ar specifika for en uppférandekod kommer att betraktas som en del
av ackrediteringen. Overvakningsorganet méste alltid uppfylla de krav som anges
nedan. Ytterligare eller sarskilda krav pa sakkunskap behdver uppfyllas endast om
uppférandekoden foreskriver sadana krav.

IMY kommer att bedéma om 6vervakningsorganet uppfyller kraven pa expertis utifran
overvakningsorganet som helhet. All personals kvalifikationer och erfarenhet kommer
darfor att inga i bedémningen.

3.1 Overvakningsorganet maste ha fordjupade kunskaper och erfarenheter nar det
galler dataskyddslagstiftningen (inbegripet relevant teknisk kunskap), sektorn och
sarskild personuppgiftsbehandling inom ramen fér uppférandekoden.

3.2  Overvakningsorganet ska se till att personal som fattar beslut fér
overvakningsorganets rakning har lamplig sektors- och dataskyddsexpertis.

Overvakningsorganet ska se till att personal som utfér dvervakningsfunktioner har
lamplig sektors- och dataskyddsexpertis, operativ erfarenhet samt utbildning och
kvalifikationer inom revision, évervakning eller kvalitetssakring.

3.3 Overvakningsorganet ska under ansékningsprocessen visa for IMY att det inte
bara uppfyller kraven i p. 3.1-2 ovan, utan aven de relevanta kompetenskraven enligt
uppférandekoden.



Integritetsskyddsmyndigheten Diarienummer: IMY-2022-6945 14(27)
Bilaga — Krav for ackreditering av 6vervakningsorgan

Véagledning

Bevis pa évervakningsorganets sakkunskap kan omfatta, men &r inte begrénsat till,
féljande:

a) Dokumenterad tidigare erfarenhet fran 6vervakningsorganet att agera som
Overvakare av en viss sektor.

b) Beskrivning av den vid évervakningsorganet anstéllda personalens
kompetens och tidigare erfarenhet.

c) Dokumentation av utbildning av personal fér att 6vervaka efterlevnaden av
uppférandekoden, sdsom certifiering och examensbevis.

d) Dokumentation som rér personalens sakkunskap inom dataskydd, t.ex.
utbildning och dataskyddsintyg.
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4 Etablerade forfaranden och strukturer

Enligt artikel 41.2 a i dataskyddsférordningen ska évervakningsorganet visa att den
har etablerade férfaranden som gor det mdjligt for organet att bedéma om
personuppgiftsansvariga och personuppgiftsbitraden har ratt att tillampa
uppférandekoden, dvervaka att de foljer kodens bestdmmelser och regelbundet se
Over sin funktion.

Overvakningsorganet ska ha en operativt genomférbar évervakningsmekanism.
Kraven nedan syftar till att sékerstalla att dvervakningsorganets 6vervakningsprocess
ar effektiv i fraga om resurser och forfaranden.

41  Overvakningsorganet maste férses med den finansiella stabilitet och de
resurser som kravs for att den ska kunna utféra sina uppgifter pa ett effektivt satt och
de forfaranden som kravs for att uppférandekoden ska fungera over tid. Resurserna
ska sta i proportion till det forvantade antalet medlemmar till uppférandekoden och
deras organisationers storlek, samt komplexiteten och graden av risk for den relevanta
personuppgiftsbehandlingen och de klagomal som 6vervakningsorganet forvantas ta
emot.

4.2  Overvakningsorganet ska faststalla férfaranden fér att bedéma om
personuppgiftsansvariga och personuppgiftsbitraden har ratt att registrera sig och folja
uppférandekoden. Sadana forfaranden ska omfatta en beddmning av om den aktuella
behandlingen av personuppgifter omfattas av uppférandekodens tillampningsomrade.
Overvakningsorganet ska dessutom tillhandahalla bevis pé inledande, sarskilda och
regelbundna forfaranden for att dvervaka medlemmarnas efterlevnad inom en tydlig
tidsram och kontrollera medlemmarnas behorighet innan de ansluter sig till
uppférandekoden.

4.3  Overvakningsorganet méaste inom en tydlig och faststélld tidsperiod uppratta
regelbundna férfaranden for att aktivt och effektivt 6vervaka att uppférandekodens
medlemmar foljer uppférandekodens bestammelser.

Véagledning

a) Ett évervakningsférfarande som definierar den metod som ska tilldmpas,
dvs. den uppséttning kriterier som ska bedémas, typen av évervakning
(egenkontroll, revision péa distans eller pa plats, aterkommande kontroller,
anvéndning av erkdnda revisionsstandarder, enkétundersékningar m.m.),
dokumentation av resultaten efc.

b) Ett férfarande for utredning, identifiering och hantering av éveritrddelser av
koden och, nér sa krévs, de korrigerande atgérder som faststélls i
uppférandekoden.
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4.4  Overvakningsorganet maste inratta inledande, séarskilda och regelbundna
forfaranden for att aktivt och effektivt 6vervaka att uppférandekodens medlemmar
foljer uppforandekodens bestammelser.

Véagledning

Sérskild 6vervakning kan bland annat géras pa grundval av en uppkommen
situation inom ramen fér en undersékning eller till féljd av ett klagomal fran en
registrerad.

4.5 De forfaranden som anges i p. 4.3—4 och valet mellan dessa bér goras enligt en
riskbaserad metod.

4.6  Overvakningsorganets évervakningsférfaranden maste omfatta de fullstéandiga
Overvakningsprocesserna, fran utarbetandet av en utvardering till dess slut, och de
maste omfatta ytterligare kontroller for att sakerstalla att lampliga atgarder vidtas for att
avhjalpa 6vertradelser och forhindra upprepade Overtradelser.

4.7 Forfarandena for att Gvervaka efterlevnaden av uppférandekoder maste vara
tillrackligt specifika for att sékerstalla en konsekvent tillampning av
Overvakningsorganets skyldigheter.

4.8 Overvakningsorganet ska faststélla férfaranden fér regeloundna éversyner av
uppférandekodens verksamhet. Ytterligare krav avseende mekanismerna for dversyn
av uppférandekoden anges i kraven i avsnitt 7.

49 Vid faststéllandet av de férfaranden som kravs (fér att kontrollera
stédberattigande, 6vervakning och dversyn) ska 6vervakningsorganet ta hansyn till
den risk som personuppgiftsbehandlingen inom ramen fér uppférandekoden medfér,
den férvantade omfattningen av personuppgiftsbehandlingen, antalet medlemmar till
uppférandekoden, geografisk omfattning, mottagna klagomal, forekomsten av
incidenter och andra relevanta faktorer.

4.10 Overvakningsorganet och dess personal ansvarar fér hanteringen av all
information som erhallits eller skapats under 6évervakningsprocessen.
Overvakningsorganet och dess personal ska hemlighalla all information som erhallits
eller skapats under 6vervakningens gang, med undantag for vad som kravs enligt lag
eller kraven i detta dokument.

4.11 Utan att det paverkar svensk lagstiftning ska évervakningsorganet gora sina
beslut om avslutade 6vervaknings- och prévningsforfaranden tillgangliga for
allmanheten nar de avser upprepade eller allvarliga Overtradelser, t.ex. sddana som
skulle kunna leda till att den personuppgiftsansvarige eller personuppgiftsbitradet i
fraga stangs av eller utesluts fran uppférandekoden. | annat fall ska
overvakningsorganet gora publikationer eller sammanfattningar av beslut eller
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statistiska uppgifter om dess avslutade 6vervaknings- och granskningsférfaranden
tillgangliga for allmanheten.

4.12 Overvakningsorganet ska visa sin bedémning av behérighet samt évervaknings-
och granskningsférfaranden fér IMY under ansdkningsprocessen.
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5 Oppen hantering av klagomal

Enligt artikel 41.2 c i dataskyddsférordningen ska dvervakningsorganet visa de
férfaranden som organet etablerat for att gora det mojligt for organet att hantera
klagomal om overtradelser av uppférandekoden eller det satt pa vilket
uppférandekoden har genomforts eller haller pa att genomféras av en
personuppgiftsansvarig eller -bitrade. Dessa forfaranden och strukturer ska vara
Oppna for registrerade och allmanheten.

Oppna och allmént tillgangliga forfaranden och strukturer for hantering av klagomal
fran olika kallor nar det galler uppférandekodens medlemmar ar en viktig del av
overvakningen av uppférandekoden. Kraven nedan syftar till att sékerstalla
genomforandet av ett effektivt system for hantering av klagomal.

IMY noterar att tillgangliga klagomalsférfaranden bér omfattas av uppférandekoden.

5.1  Overvakningsorganet maste inrétta effektiva och tydliga férfaranden och
strukturer for handlaggning av klagomal.

Végledning

Férfaranden fér hantering av klagomal kan vara en dokumenterad process for att ta
emot, utvardera, spéra, registrera och l6sa klagomal.

5.2  Overvakningsorganet ska i sina férfaranden inkludera den klagandes och
uppférandekodens medlemmars ratt att bli hérda.

5.3  Overvakningsorganet maste goéra klagomalsforfarandet allmant tillgangligt och
lattillgangligt. Vagledningen om forfarandet maste vara tillrackligt tydlig och
lattbegriplig for att en klagande ska kunna forsta den.

5.4 Klagomal ska lésas inom rimlig tid. Overvakningsorganet ska faststélla en
tidsram for att I16sa klagomal och goéra information om tidsramen tillganglig for
allmanheten. Om klagomalet inte kan I6sas inom den beraknade tidsramen maste
overvakningsorganet informera den klagande om férseningen, orsaken till detta och
om en ny tidsfrist for att I6sa klagomalet. Klagomal som inte ar komplexa ska normalt
Idsas inom tre manader.

5.5 Overvakningsorganet ska bekréfta mottagandet av ett klagomal inom en
manad.

5.6 Vid dvertradelse av en uppférandekod ska 6vervakningsorganet ha faststallda
forfaranden for att vidta omedelbara atgarder och vidta de korrigerande atgarder som
anges i uppférandekoden. Syftet med sadana férfaranden maste vara att avbryta
overtradelsen och undvika framtida upprepning.
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5.7 Overvakningsorganet ska utan onddigt dréjsmal informera den klagande, berérd
medlem av uppférandekoden och kodens dgare om de korrigerande atgarder som
vidtagits och dess motivering. Overvakningsorganet ska ocksé informera IMY och
andra berorda tillsynsmyndigheter.

5.8 Overvakningsorganet maste faststélla forfaranden for att ater kunna ta upp
klagomal.

5.9 Overvakningsorganet maste féra register éver alla klagomal som mottagits och
alla atgarder som vidtagits. IMY bor kunna fa tillgang till protokollet nar som helst.

5.10 Overvakningsorganet ska gora information om eventuella korrigerande atgarder
som leder till avstangning eller uteslutande av uppférandekodens medlemmar — och
eventuella senare upphavanden av sddana uteslutningar — allmant tillganglig.

Végledning

Exempel pé korrigerande atgérder ér: utbildning, utfdrdande av en varning, rapport
till en medlems styrelse, en formell underréttelse som krédver genomférande av
sérskilda atgérder inom en angiven tidsfrist eller tillfalligt upphdvande av
medlemmen frén koden till dess att korrigerande atgéarder vidtas.

5.11 Overvakningsorganet ska offentliggéra information om de beslut som fattas
inom ramen for forfarandet for hantering av klagomal. Den information som kravs kan
lamnas i form av allmanna statistiska uppgifter om antal och typ av klagomal och
Overtradelser och de I6sningar och korrigerande atgarder som utfardats.

5.12 IMY har befogenhet att 6vervaka évervakningsorganets efterlevnad av artikel
41.1-2 och 41.4 i dataskyddsférordningen, i enlighet med artikel 57.1 i
dataskyddsférordningen. Overvakningsorganet ska darfor faststélla forfaranden for att
informera klaganden om detta och vidarebefordra relevanta undersékningar om
overvakningsorganets dvervakningsverksamhet till IMY.

5.13 Overvakningsorganet ska uppvisa sina forfaranden och strukturer for hantering
av klagomal till IMY under ansOkningsprocessen.
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6 Kommunikation med IMY

Kraven nedan syftar till att sékerstalla att dvervakningsorganets ramverk maojliggor en
effektiv kommunikation till IMY och andra behdriga tillsynsmyndigheter av de atgarder
som vidtas av 6évervakningsorganet avseende koden. Detta inbegriper information om
avstangning eller uteslutande av uppférandekodens medlemmar som utfardats av
overvakningsorganet och eventuella vasentliga andringar i 6vervakningsorganet. IMY
kan, mot bakgrund av uppgifterna som rapporteras till myndigheten enligt p. 6.1 — 6.5
nedan, inleda en dversyn av dvervakningsorganets ackreditering.

6.1  Overvakningsorganet ska faststilla tydliga rapporteringsmekanismer for att
mojliggora skriftlig rapportering av upprepade eller allvarliga 6vertradelser (som skulle
leda till allvarliga reaktioner fran dvervakningsorganet, sdsom avstangning eller
uteslutande fran koden) till IMY och andra behdériga tillsynsmyndigheter utan onddigt
dréjsmal. Denna rapport ska atminstone:

a. underratta om den korrigerande atgarden och ange giltiga skal for beslutet,
b. innehalla information om 6vertradelsen, och
c. tillhandahélla information och bevis for de atgarder som vidtagits.

6.2  Overvakningsorganet ska kunna ldamna all relevant information om sitt agerande
enligt p. 6.1 pa begaran av IMY eller andra behdriga tillsynsmyndigheter.

6.3  Overvakningsorganet ska ha ett dokumenterat forfarande fér granskning och

havande av en avstangning eller uteslutning av en medlem till uppférandekoden och
meddela medlemmen, IMY och andra behdriga tillsynsmyndigheter om resultatet av
granskningen.

6.4  Overvakningsorganet ska faststalla rapporteringsmekanismer fér att mojliggéra
regelbunden rapportering av resultaten av évervakningsorganets granskningar av
uppférandekoden till IMY.

Végledning

Regelbunden rapportering kan ske genom verksamhets-, gransknings- eller
revisionsrapporter som sammanstélls och redovisas fér IMY arligen.

6.5 Overvakningsorganet ska utan onddigt dréjsmal underratta IMY om vasentliga
andringar av dvervakningsorganet.
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Véagledning

Vésentliga dndringar kan omfatta féljande:

a) Andringar av évervakningsorganets réttsliga, kommersiella, dgarméssiga eller
organisatoriska status och nyckelpersonal.

b) Férdndringar i resurser och platser.

¢) Eventuella dndringar av grunden fér ackrediteringen.

d) All annan information som sannolikt kommer att leda till ett ifragaséattande av
overvakningsorganets oberoende, sakkunskap och avsaknaden av

intressekonflikter, eller som kommer att inverka negativt pa dess fullstdndiga
funktion.

6.6  Overvakningsorganet ska uppvisa sina rapporteringsmekanismer fér IMY under
ansokningsprocessen.
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7 Mekanismer for oversyn av koder

Kraven nedan syftar till att sakerstalla att overvakningsorganet kontinuerligt granskar
koden i enlighet med de granskningsmekanismer som beskrivs i uppférandekoden for
att sakerstalla att koden forblir relevant och fortsatter att bidra till en korrekt tilldmpning
av dataskyddsférordningen.

Det ar uppférandekodens agares uppgift att sakerstalla att uppférandekoden fortsatter
att vara relevant och éverensstimmer med gallande lagstiftning. Overvakningsorganet
ansvarar inte for att utfora denna uppgift, men organet ska bidra till en eventuell
oversyn av uppfoérandekoden. Som ett resultat av en granskning kan
uppférandekodens agare andra eller utdka uppférandekoden.

7.1 Overvakningsorganet maste bidra till att genomféra éversyner av
uppférandekoden i enlighet med uppférandekoden.

7.2 Overvakningsorganet ska se till att det har dokumenterade planer och
forfaranden for att se 6ver uppférandekodens funktion.

7.3  Vid 6versynen av uppférandekoden maste dvervakningsorganet bedéma om
koden fortfarande &r relevant for medlemmarna och fortséatter att bidra till en korrekt
tillampning av dataskyddsférordningen. En sddan bedémning bor atminstone ta
hansyn till eventuella andringar i tillampningen och tolkningen av lagstiftningen eller ny
teknisk utveckling som kan paverka den behandling av personuppgifter som utférs av
medlemmarna eller som kan paverka bestdmmelserna i uppférandekoden.

7.4  Overvakningsorganet ska férse uppférandekodens dgare och medlemmar med
en arlig rapport om hur koden fungerar. Rapporten ska innehalla foljande:

a. Bekraftelse pa att en dversyn av uppférandekoden har agt rum och information
om dvervakningsorganets resultat och bedémningar efter 6versynen samt om
andringar av uppférandekoden kravs.

b. Information om personuppgiftsincidenter hos uppférandekodens medlemmar,
hanterade klagomal samt typ och resultat av 6vervakningsatgarder som har
vidtagits. Denna information kan omfatta, men ar inte begransad till, allman
statistisk information om antalet och typen av personuppgiftsincidenter, klagomal,
Overtradelser och utfardade I6sningar och korrigerande atgarder.

c. Bekraftelse pa att det inte sker nagra vasentliga férandringar i
overvakningsorganet.

d. Information om nya medlemmar till uppférandekoden.

7.5 Overvakningsorganet ska tillampa uppdateringar av uppférandekoden enligt
anvisningar fran uppférandekodens agare.
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7.6  Overvakningsorganet ska se till att information om dess genomférda
granskningar och arsrapporten om uppférandekodens funktion dokumenteras och gors
tillganglig for IMY pa begaran.

7.7  Overvakningsorganet ska visa upp sina granskningsférfaranden fér IMY under
ansokningsprocessen.
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8 Rattslig stallning

Overvakningsorganet kan inrattas eller etableras pa ett antal olika satt, t.ex. som
aktiebolag, férening, intern avdelning inom uppférandekodens agares organisation
eller som en fysisk person. Oavsett vilken form évervakningsorganet har, maste
organet visa att det har en Iamplig stéllning for att utféra sin évervakningsfunktion och
fullgdra det ansvar som foljer av detta.

Arrangemangen for inrattandet och sammansattningen av dvervakningsorganet, dess
beslutsprocess, operativa regler och varaktighet samt de resurser som stalls till dess
férfogande ska sakerstalla att 6vervakningsorganet kan fullgora sina
overvakningsfunktioner och fullgéra det ansvar som féljer darav, under organets hela
varaktighet.

IMY noterar att ett 6vervakningsorgan ar ensamt ansvarigt for sin funktion och sina
uppgifter enligt artikel 41 i dataskyddsférordningen. Overvakningsorganet ansvarar
inte for att uppférandekodens medlemmar foljer bestdmmelserna i
dataskyddsférordningen.

8.1  Overvakningsorganet ska vara etablerat inom EES-omradet.

8.2  Overvakningsorganet maste kunna hallas juridiskt ansvarigt, inbegripet
ansvarigt for att betala administrativa sanktionsavgifter utfardade i enlighet med 83.4 c
i dataskyddsfoérordningen, for sin évervakningsverksamhet.

8.3  Under ansokningsprocessen ska kodagaren kunna visa att
overvakningsorganet och tillhdrande forvaltningsstrukturer ar inrattade, samt att det ar
majligt for dvervakningsorganet att vidta Iampliga atgarder i enlighet med artikel 41.4 i
dataskyddsférordningen och att det kan uppfylla de skyldigheter som féljer darav.

Végledning

Bevisen kommer att bero pa évervakningsorganets struktur, men kan omfatta
féljande:

a) Uppgifter om organisationen och verksamheten, t.ex. i férhallande till dagen
fér bildandet, organisationsnummer, ansvariga tjdnsteman, antal anstéllda,
eventuella relationer till andra féretag och organisationer, dgarstrukturer etc.

b) Uppgifter om relevanta resurser.

c) Relevanta avtal, 6verenskommelser, referensvillkor efc.

8.4  Under ansokningsprocessen ska évervakningsorganet bekrafta for den svenska
tillsynsmyndigheten att det ansvarar for sin 6vervakningsroll.
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8.5 Overvakningsorganet méaste visa att organet kan genomféra uppférandekodens
overvakningsmekanism under varaktigheten for dvervakningsorganets mandat, enligt
p. 1.1.3 ovan.

8.6  Nar dvervakningsorganet ar en fysisk person maste det sarskilt visas att
tillrackliga resurser finns tillgangliga for att den fysiska personen ska kunna utfoéra
Overvakningsorganets uppgifter och uppfylla dess ansvar. Vidare maste det beaktas
och dokumenteras hur évervakningsrollen sakerstalls vid en avgang eller tillfallig
ofdrmaga for den berdrda personen.
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9 Underleverantorer

Overvakningsorganet kan lagga ut en del av sin verksamhet pa andra parter, t.ex. i
samband med revision. Vid anvandning av underleverantérer kommer de skyldigheter
som galler for 6vervakningsorganet att galla pad samma satt for underleverantoren.
Anvandningen av en underleverantor tar inte bort 6vervakningsorganets ansvar.
Kraven nedan syftar till att sékerstalla att dvervakningsorganets
underleverantérsverksamhet dokumenteras och ger tillrdckliga garantier.

9.1  Beslutsférfarandet far inte 1dggas ut pa underleverantorer.

9.2 Om ett 6vervakningsorgan anvander underleverantorer ska
Overvakningsorganet se till att det finns tillrackliga garantier nar det galler
underentreprendrens sakkunskap, oberoende, tillférlitlighet och resurser och att de
skyldigheter som galler for 6vervakningsorganet ar tillampliga pa underleverantéren pa
samma satt.

Véagledning

Punkt 9.2 kan styrkas med bevis som kan omfatta féljande:

a) Avtal med underleverantéren for att beskriva underleverantérens ansvar.

b) Tydliga férfaranden fér underleverantérskontrakt ska dokumenteras och
maste omfatta villkor for anlitande av underleverantérer, ett férfarande for
godkédnnande av underleverantérer och 6vervakning av underleverantérer.

9.3  Overvakningsorganet ska genom aterkommande kontroller se till att dess
underleverantorer uppfyller garantierna enligt p. 9.2 ovan.

Véagledning

Aterkommande kontroller kan exempelvis ske genom regelbunden rapportering eller
revision pa distans eller pa plats.

9.4  Overvakningsorganet ska endast anlita underleverantérer som ger tillrickliga
garantier om att genomféra lamplig tekniska och organisatoriska atgarder, pa ett
sadant satt att behandlingen av personuppgifter inom ramen for
overvakningsverksamheten uppfyller kraven i dataskyddsférordningen och sakerstaller
att den registrerades rattigheter skyddas.

9.5 Om ett avtalsforhallande mellan ett dvervakningsorgan och en underleverantor
upphdr, eller ska upphdra, ska 6vervakningsorganet sakerstalla att underleverantérens
Overvakningsverksamhet dvergar till dvervakningsorganet eller till en annan
underleverantor, utan avbrott i dvervakningsverksamheten.
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9.6 Overvakningsorganet ska identifiera alla sina underleverantérer och lamna
information till IMY om deras uppgifter och den roll de utfér nar évervakningsorganet
ansodker om ackreditering. Overvakningsorganet ska lamna samma information till IMY
ocksa om 6vervakningsorganet anlitar en underleverantér efter ackrediteringen. IMY
ska ocksa underrattas om ¢vervakningsorganet slutar anvanda nagon av sina
underleverantorer.



